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HUBUNCAN ROTASI KERJA DAN KEPUASAN KERJA DENGAN 
K0!\11T�IEN TERJIADAP ORGANISASI 

Girl Sulilo ;\ell', M. Thoh.r A rift a' • Ag1,11 S1n1oso' 

' l,IJ/,t,s/� Progrllln $ludo" Muglit"' Ktpcr(IKnu,n FuJ.uhus Ktdokun,,, U'1/l'Ct1111U DipQ,,ey,}ri, $<!mumn/J., 
f)(!J"" ,UIUM'ml Kq,n-u,;'Ulwt 1':()f<}bJffMO l�-akorm 

I J)tJ.S�'1 V11i,-.r,,/1m 01111,nrg,i,. S.,"""""'lll" 

B•ckgniud: Ofgao1Z.111ioru,.I oommluncm 11 lhc cure o(human - man11�cm.:1111U11.h�ys. HO$f!it•l pu1ky 
n,l!l'rdtng 1he humatl rcsoum:s management ti.t become 1110ll' imponMl and i1 ,.-., implroinncd m incn,�Sinj 
nurses comminnror 10 the �phi thruuJ!.h the Job ,,msfocuon and job ro1111ion. 
Mothod. tins q1,111ntlta1ivc �BCh roiploycd 137 IIS5()Ciau, =s 11> mpondnl! frvm 34 unna al l)S)"<Chi11rk hos· 

pill! A modifil'd ques1ionnain:. ,.,.. IJ!!Cf1lled b� the '"'3CKn,lw:r wilh proper vabdJtY and n,liabihty 11:<1 and ,crificd 

by the upcm. The dll•a "l'l'I' ana!yuJ by Chi�� ltsl and lo@isrk "'J!l'ff!l<Pl'l. 
Rr.ull: blnria1c 1nalysU r,:i.md that ,ob rot1tion and job 1atisfac1Mln -iatcd 11·uh the comioncn1 to ory,nilll 
tion w(th p vahie 0.0!4 and 0.013 r"1iop«l!Vcly. Whtie multlvariat� analy1i• rau\ted the job ron,rioo with f'90.028 
and Job Mtisftction p..o 029 
C11nch,sl11n: both job ru1�1ioo •nd job sali1(J:1Ction were •il(rll�cant1y as5QCla1cJ with the commitment 111 OfBll'U· 
utioo. Job 5111Ufa.1iim 1111> the mooge,1 variable II hkh 11111 rom,l�tcd 10 1ht- wmmitmcn1 io the O!l\un,lltt!un. 

1<,,...01"1:11: job rutarinn. job satisfaction. conumtmcn! to the orgm,in11(111, 

K.omhmcn argamsasi n>erura],:1n ja111un1,1 

dapat mempengaruai u:rbcn1ukny1 komitmcn 
oiganisasi. K11ry11w11n yang mcmihki kcpu.uan 
kcrja tinggi ukan lcbih bcrkomitmen terhadop 
organisasl.1 Dengan dcmikian kqnw1111 kcrja 

mrnipaluin saleh seiu d.ari analls1s Manajemco Sumbcr Daya Manusia. 
Kebijalnm mnnajemen SOM di rumah saldt menjad1 

SOM kcpemwaum 

bugi se-0nw.g pcra .... -at mcnjadi hlll yang pcnlin@; 
dan dipcrlukan olch rum1h saku untuk depat scbtlah variabc\ dari determinan pcnting yang 

yang ki1111 kornpctiuf dC"ll'IISll ini. tunrutan loya!itas 

me1111mpilkan kincrja d&n produktiviw yan11 bai.k-' 
Rumah sakit mcmerlukan para karyawan termasuk 
clidll!amnya adalab pcnw:u. yang mcmillkl 
komitmcn tinggi umuk rnencapai tujuannya. 

PENDAIIULUAN 

romah sakit yang memitiki komribusl dafam 
der1gan pcnciptilllll upaya dalam meningkutkan 

mcnentullll bail:. tidaknya sebuah eitra rumah 
Sllkit. Strate1,1i unruk meng)uld�pi era pcrsllngan komitmcn p3all karyawan • agar SOM kepcr11w11.in 

polcnsial yang dimiliki organisasi dap111 terap 
bcnallan dlllumnya. Kepuasan kerja mcrupakan 

a.<,ct cLrn kornponcn pc:ming dalam pclayarum 
se�uatu hal yang pcnting. tcrotamn yang bcrbitan 
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mi m<:rupl!J.:an salnh satu silr:ap kcrj11 yang peetu i.ecara bcrsama dan hubungan paling lmat dengan 
mendapa1k11n pcrhatian dari organif;A.Si da!am komit1ncn 1c1hadap Ol'!llniJa�i mrnggllllllkan 
upaya men!ngklltUn komitmcn orgnniwli. rcgrcsi logistlk. 

Rotas! lcrj11 merupakan pcrpindiihnn k11ry11wan 
HASIL PENELITIAN unt� n1rn!ngkatkan kecfcktifan dnn produktivhes 

karyowan dalam organisasi dan hB! ini akan Kaniklcrb!lk M;e:,pond"' 

"'' so.\ 

pcnclitinn 

P,owntne 

..... 

" 
" 

perawat Karaktcristik 
ini mcJipurJ usia.. jcnis kelamin. lafflll bekcrja. 

Karaktcrislik respooden berdasarkenjenis kch1min 
scbagian hc&ar adalah perempuee 5ci>anyak 50.1%. 
Scbaglan besar rcsponden sudab mcnilrah scb:in)'llk 
94.9"1., pcndidikan peniwal paling � 03 
Kcpcrawa1an 64,2". K:irnktcristil.: umur perawat 
ra111-ra11 berusia 38.45 U.hun dengan 11.'lia ltm1UUII 
23 llhWI dnn tcrtua !8 tahun. Berdasarkan hmui 
kcrj1 pcrawat rata-rata 15,8 rahun dengan rna..a 
kcrja tcrlarna 38 rahun dan oms.a kL'rja rermuda 
1 tahun. Bcrdasarkan junllah ro1119I ktrJa. rata 
mlll dirolllSi scbanyak 3,69 tali, mtas• tcrcndllh 
scbanyak I kaH rn1asi dnn rocasl tcrbanyak I 5 lath. 

Tobol L. Karalnni.iik Respondcn di RumRh Sak.ii Ji" J 
f'usal Prof. Or. Soerojo Maiiclrmg TllhUII 2014 

ktlis Kdnnin 

i..t,·!llki ·-- 

karena mcm� 1,dtlk tertanmng dcngan kond.isi 
Hnglungan lcrj1 y�ng monoion. Tujuan penetinan 

memban!u kalyaw1111 dal�m mcmpclajari kcahhan 
baru. mcngumng:i kcbosanan dnn mcnghilang.kan 

METODE Pt;NELITIAN 

Pcnclltilln in, mcrupakllll jcnl9 pcnclitian 
ku.:m1iu1tif non ckspcnmcn mcn!l,8Wlahn dcsain 
observasio11al dcngnn pcmk:ka1an cnJJS s«llum,I 
untuk mclihai hubungan antara van�bd bcbns 
dengnn varinbcl 1crika1 dan proses r,cngumpullln 
®111 di!uJ.:Sllnalwn bersnmaan.' Populasl dn1Dm 
pcnclitlan in! adatnh seluruh peruwat pclak5111\i1 
PNS sejumlnh 21J orang yang bcJ.:crja di Rumah 
Snkil Jiwa l'u�at l•rof.Dr. 51,erojo Magclnng. 

kc!id.:lkpuasan kcrja.i Perawat yang terlnlu larru, 
prndldikan. SlDlu5 pcmikahan, jumlah rowi. 

bekerja di lcmpar yang ,,a.ma akan mcrasa bosan 

inl !ldn!Dh untuk mengetehul hubungan 
pckerjaan dnn kcpuDsan lcrja dcngan lomlunen 
1crh11dap orgllnlsas1 pede pcniw1u pclP.ksana 
di Rumah Sakn J1w1 Puun Prof. Dr. Socrojo 
Magclang, 

T�knik r,cngamb1lD11 !lllmpcl mcnggun.akan l'aldldibn 

p11rpo.<l1'C' tumpli11g stsuai deng1111 kriteria inklusi DJ Kcperawawi 

dan cksklus, sebanya}( 137 r6pondcn. Analis� SI Krpm .. -.wi 

da111 mcnggunakan anlisis unlvariet, biv1riat SPK 
dan multivanat. Anali,11 univaria1 mrnerangkan sw� !'ftlliblu.! 
semllll ,•ariabd bcbu dan vnriabel 1erika1 sccam 
1crpiuh, :malisi� bivaria1 mcncr:ingkan bubungftn 
imnsi kcrjA dan hpuaillln lerja dcngan komiuncn 
1crhadllp organisa.1i mcnggunakan uji Chi Squorr. 
Antlli)i� multi�ariat mcncning.kon hubungllll 

"' ' 
�., ,., 
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respoodcn )'Dilg �millki nilai � S3 dikatcgonbn 
puss kcija dan skcr < Sl dikatcgOl'lkan tidak pu.m.. 
Tabel 4, O,.aibwii f'n:bicft11 Re,;pondtn Bml&wilan 

K,ep,.!IHII Keo1 di Rumab Saki! J;,. .• l'\lo.il 
?rot: Dr. Sottojo M1gelang Thhun 201' 

Tllbrl 2. KaAklelUtlk RtspODdm Berduarbn Umw, 
Masa �· dao Rowi di Rwnah S.akiL Ji,.·• 
Pusat Prof. Dr. Sonojo Magcl&n& Tlh1111 
2014 ...... ·- - '' ·� ••• 

"' ..... 
v- u.�5 " .... " " "'" 15,1 " .... " ,.,. ...... '·" ' '·" " 

•• 
" '" 

59.t ..., ,., 
Dlstrlbusl f'rtkutnJI Rnpond,n lkrdu•rkan 
Rot•sl KtrJ• 

l'la,il uji normalitas daUt didapatk.an hasil 
untuk variabel rowi kerja betdi�tribusi tidal,: 

normal sehingg:. yang digunabn untuk dasar 
pengka1egorian adalah median, Pcrhirungan skor 

libel 4 mntgga.mbarkan tinP.a1 kepuasan 
kcrja responden sebagian besu pua, yaiw S9,1'4. 

Dl1trlbuii Frtkue111I Re,pondtn Btrd111rk1n 
Komltmtn Organb•)I 

Has ii LI.ii normalilasdat1 didapatkan ha�ihunuk 
menunjubn b&hwa vllriabel roui.,i kcrja dipc:roleh variabd kornitmcn terh.o.d:iporganisa�i berdismbu.�! 

,1.1 

e.s ,., " 
"' 

'"'"' 

tidal normal sc:hingga yang d1gunahn 11n111k da.sar 
pcngkatcgorian adalab median. Perhitungan Jkor 
mcnunjukkau bahwa variabel komitmen terhadllp 
Ofl!Bnisasi dipcroleh nllal median sebe511f 56. 
Variabel komitmen 1crblldap organiu.si dallllll 
pcnelitian ini dikatcgonkan kcdtt!am dill! tmgkllllln, 
Komiumn tcrluulap Ofgantwi n:ndab jika �kor < 
,6. 1inggiji.ka skor? ,6. 

Taboll ,. Di>1J1\Ju,i F,eku�n,,; R� �"" 
Komlll'ltll Or)oAl,�1 d, Rull.)ah Salm Ji .. • 
l'u<3t Pro(.Dr.lioerojo Magel1n& Ti.bun 201� 

....... - ,,, 
"'' ,oo 

" 
'" 
.. 

Fn:b.tru, 

, .. 
Thbel J rnenggambarksn Pctsc:pi;i Rotu1 K�-rja 

pc:rawo1 dttlam katcgori baik y1110 S:l,J %. 

Db1rib11JI Frtkutnsl Atspondtn Bc,rdu1rk1n 

nilai mcdiao sebtsar S7. Rou1si kerja dalam 
pcnelitian lni d,ka1cgon1wt ke dalllll dua kategorl. 
Rotasi knja kurang jib skor <S7. RQlaSi kerJa 
bai.lr.jika skor? S7, 
Tabd 3. O(slribusi Frc.lr.ucns! Rtlf)Olll,kn Ilml,:iwko.n 

Rowl Ko:f)• di Rum11h Salr.il Ji ... 1 l'uslll Prof. 
0,,S,,.rgjo MSiCl&n& Tbhun 20 l� 

Ktpuuan Kerl•· Tabd 5 menggumbarkan kofflltltll'n p,:niwat 

Hasd ujl normalitns d!IUI didnpalkan h.asil terhll.dap Organisasf paling tnmyalc. dalam ka1c1,'Qn 
�tuk variabel kcp1111w, Jr.crja tierd1stribusi tldak tinggi sc:ban)'llk 51,1%. 
normal �hlngga ynng dlgunakan untuk dasar llub11111,:11n Mn tan rotui ktrJ• deni:•n komllmcn 
pengkaregcrian adalah median. Pcrhitungan org11nl,ail 
skor mtnulijW(.11.n bahw3 variabcl kep1111S1n knja Respondcn yang mempt'TSCpSikan rorasi kerja 
diperokh nilai median sebesar S3. Stlanjutnya kurang seb:myak 64 (46.7'�) aari jumlah !�™!but 
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OJJ.?9 .2,200 I .GI!+, 
�.46' 

0.021 2.237 1 M9- 
4.S9ol 

SI: W,JJ df p ' 

R<U•l ---0.,.,,Ullli TooJ ' , .. ,. ·-· T .. ,iQl r ' ··� ' ' ' ' K",..,. " ,,., " "' se ,., .... " .. , •• ... , ,, '"' o.ou 
Jum!oh " 48,'l ,. ,u '" "" 

110(85l (1..7119 0.361 47'1 
K<IJ• 

MJ'IIUllf1 o*°:i o.361 •.sos 

untuk 1'ar1abd yang lignifil.&n, $Cntakin bcSllr nilal 
t!l'p (b) bcranl sc:m1Jcln bc:rhubungan 1;:rhad.:lp 
varf1bc:l yeng dlllnllhs� dni 1abc:l diati,s inal.a 
dapat disimpulk.:m variabc:l kepuuan menjndl 
vari1bc:l yang palmg bcrhubungao dcngan 
l:omiunen kaja pc:n,w:it. 

kc:p� knja d�"l)W,.0 komitmni urgMi:IIISi. 

Ta�r 1. Hul!urwm .,.,,� kq»luan kcij• lklli"n 
komitmct1 °'l!llnioui tli Rumah S.kit Ji,.,. 
P=t l'tuf. f.>r. 501',ujo M"c:lan& Ttho• 
!014 

Tabcl uji lfo/;J diua� d.idnpa!k:ln 11ifai t�rbc,.ar 
pada v11riabc:J kcpuusan 1.:crja 0.SOS, Nilai ,ig r>31fa 
1•arl•bc:l kc:pna.an kerja 0,02S dal1 nil.ti sig row.i 
l:crja 0.029 mcnunjuKktn 11Hti sis lcbih heil 
dari 0.05 yang menunJukkan adanyt hub,111b'llil 
brrsama�a dmgan variabet l:omitmcn. Untuk 

r\ntlbiY \'.rblll!I Mul1h ariat 

AMhsa mull11t:1ria1 pa,d3 pencli11on ,nj 
mc:i1gltllhw!Jl.Un vu,al)e( rot:ui kc:rja dlltl kcl)\lll$4II 
kerJ& perawal dCflllllll kornitmco orglllll5aSi UCngan 
mc:nggunakln ,cgrHI logistik. 

TWl 11. An11hu, Rcg,c<1 Rola,1 KCIJ'I ,!J.n K�,:.an 
Kei:r• Pn11-..11.1 llcngan Komiuncn (.)rganim 

.... ltotrutml1'1 o,pru-, "'"' ' """ ...... """" ' ' .,,� 
' ' ' ' '"""' " ... n 19.1 M ,oo 0.014 �· " lll.• ., 61.� n ,., 

Jwn..ii " ·�-� ,. 11.l '" ,oo 

lilllmni:au ,\nl�r• Kcp .. ai;an Kcrj• d�11g11n 
Komiimen Org.:rni�a,I 

yang mcmi!Jki komiunen linggi scbanyak 60,S%. 

Hnsil �Mli�I, bh'arfat a111nrn kCfl!JaUn kc:rJa 
dcngan komhmcn Ol'gllnisa.si digambarlaln pad.t 
ebet ?, di m.1m� dipc:roleh n!lai p-1'u/J- 0,013 
< dari Alpha 0.0S, kepunwn s1a11snk Ho d1tolal: 

mc:miliki lomi1mc11 rcnd1b scb&nyak 39,5% dnn 

mclilllu variabo:I mana )'llllg flllliog bcrliubunga.11 
responcen (59."•) dan jumlab 1c:J'SC001 yang 

ie1hadap ,llfiaboll dc:pcndcn dUihat dalam eJ1p (b) 

Rupoodc:n yang mau11 tidak puas scbaoyaJ.: 
56 (40.��) dari jtunlah 1c:n;cbu1 yang mcmiliki 
komitmccn rcndah Kban)'llk 62.5% &rt yang 
mc:miliki konnuncn rlnggi scbanyak J7,5'!-l.. 
Rcsponden yang mc:rasa pnas scbanyak 81 

11:lsil anAll$i� bh·arfa1 :am.u-� rutasi knja 
dcng�n komiuncn organi:;;i,;i d1g:i.mlmrkun pad� 
mbcl 6. di man; J1pcrokh nilQi /H'ali- 0.014 
< dilri Alph� 0.05. lc1™1Us1m �,uistilt !lo ditol�k 
)'MS be�ni Mia hubung.tn J«U!'ll bermUllil M!Dta 
rowi kerj11 det1gllfl komitmc:tl orguniSllSi. 

� >'llll& mcc,mliki J.om,uncn tinggi scbanyak 
J9,J••. Rcsrondc:n yang mc:rupcn.cpsiklrn rctasl 
1.c,ja ba,l ,c:banyak 73 �p;>ndc:n (SJ,J%) d.9.ri 
JVTI'II� 1cs�hu1 yang mcm,lild komflmcn rcndab 
�ak JS.4'1- d.811 yt.ng memihk, kom,unc:n 
unggi �ny�l 61,(l•• 

T&bc,\ e. llut>unpn annua �' knj,, ill.'l1g311 lu,,mi1rn.:n 
0rpo,w,s, d1 Ru,llffl Saki! Ji,,..,. l'\t5a1 Prt)f. 
f.>r.SoctuJ" �ta11dang Tahun 20 I� 



t '.?:P-'" - 
JURNALKEPERAWATAN NOTOKUSUMO VOL. llt, NO. 1,AOVST\.S :ftl.! 4 

ma.suk,kelu:u:.• Feoornwi 1c�bu1 d1�cbabkAn 
bah" 11 kepuBSin kctja mc�ftcks1hn rc:,;pon pfck�1 

niempuoynl kom.unu.,n ya.at uuggJ. Scscor1111synng 
tida,k f!l)a5 llloln pdeija.1mny1 Rtlm )'lint kumng 
bl:rlooitrncn rad.El otg1tnl<.asl �l:nn tcr11h�f mcnArik 

tcrliadap org110,µ51 Ilk.an mempuny:ii kcinJpnan 

amh korrW1 hubung,m !l<™tif. J>cneliuau yang 
diluulun okh II� lkng.:,.n �p,mdcn 1)1.TJWIII 
di i.. ... 1111 mcn,,injukbn b:1$11 bahwa kcp\l.a!illn 
kcrjo bcrhubung.im posidr dcug.i.n. kutnitmcn 
oipnis.ui. Stud! lain di Tai,,.·ao dcllgllll n1CUgWnb1l 
S#tnpcJ !J\fbllll.yak 900() �ll"'DII i.b,1 ' J(ni,. 
indu.1111 )'IUW: UUUllJf.11lm,ll', ll!,tdk. gll� d.,n air, 
koru:ln.lb,, komcNi.111, komunlWi. i;uW1.n1: d.all 
lnlUSpo1Wi. ll�lny11 11.11ta.r,1 lem mcmi,fd\N1kau 
bahWll k,:pl,IIWJ.1 ket)ll U!CUlilJ.U 111.ibUUWlD 
siguifik.lln '1cugan lo;l(IUt!JlCn ut)l:JlU!MISI.' Ao�ra 

komiuncn n:ndah 62,S,% Jan re,.� )11111 

mcm.ilikJ k,:pua!i,&ll kcrja tncnulJJ,:.J l011,l)):ZZl(ll 
tini;gl 60.S"'- llasd I.DJ loC5\llli dcnJ!MI pcoclllUl:D: 
yang diluUUJl Elllll&')van dalam rcnchwwll}-. 
m�mukan hubungwi y.mg k.w,1 antarl kcpum.llll 

dm dad orpni,;a�i ba1k me1au1 kc11dakhnd1mn n,�u 
komi1men tingg! 

dari orgnnisasi I Bc11tuk da.ri komitmen organlusl 
AdlllAh loyalitu d�n kcio.gimn Ullluk l�bp beruhllll 

bcrpc:ogaruh tcrhllidap komitmcn 01g,,11i5llSJ,• 
Rotasf k,aja �mpU11yai t'ltjuao i;alah satun)'lL 

dl dlllnm otgii.11isu1.' J!ld, ckngi,,n n)t11,1:i k.etj:t yang 
btiik klll')'IIWIUI n.kan 111t111punyai produktivlw 
yang dni;gl da11 mclllpwiy1i 
1crhadap orgaoisui. 

dara Tai"'an fllC'nYJ.lllklln bab"''ll rola5i \'.�rja 
Ofg.llfi1SUS1 yang loyab•as dan k�l.u.nny1 unggl 

dcngan komitmen organiosi, Ha51I ini d,perkuHI 
dc:npn basil 1abul11�i :1ilang b4hwa pm(p;i 1cnU1ng 
IO!asi kurang mcmilild komitmcn rcndnh 60.9'1 
dan respo11dcn Ykll& mcmiliki l)CT$CJ>S• rowi b;iik 
memiliki kom1tmcn 1inggi 61,6%. �ndiwsn ini 
�j dtngan )'*II& dib1.kubn pcnd,ti lain yang 
mCT1ya1.ak1n bah"'11 rowi pck«,1un, w-ess kctiJ 
dan k�uasan kcrj1 M't� �B-sarna dup.lll 
mcmpengan1hi komitmtn ors;iniu.si.' lkbtmp,a 
pc,nditlan lain yAng !duh dilllkukan olch p,:nclhi 

Haji] anal is ii bi1·11riat IUlUlnl rowi k:t,ja do!1111�n 
k001,unen (ll"g.\ni$:l:li dlgau1blukan plllJ.a t11bcl 6, di 
(ltllna dlpercleh nil11i 1rw,1- 0.014 < d&ri A)plla 
0,05, ktputus:an tl.l1i,dk Hu diiolak yang bcc'arti 

f'EMBAltASAN 

Uu.bungan fl'.tp11111n Ktrja dcngan Komlt.mcn yang scgrra mullCUl teehsdep p:kttja11.11, r.rn,,m111n 
Orpniiql ruawal kouutml'll organii,a,1.1 bcrkcmbang seeare p,:r111hrm 

He.�,I a.nalisis bivaria1 nllt!ltlt kl'pllllSIIU kerja 5(:tdab individu mcmbcnn.,k pcnllai!ln yan11 lebih 

dengan komiUTl<'n org:anisasi dig:unblirlum pat.la k,;m;iprrhrru;iftcrhadap p:kcrjllAJl dulam orpnl,i,,,1 
Ill.Itek 7. di mana dipcroleh nilai p,va/.111""().0I) yang terdiri dari nilai, harapa11 dil.ll ff�UMU )1111$ 
< drui 1lph1 O.OS, kcputuun suui�tik !lo di1olak. dlmil1kinya di masa mo:mb1nng.1 

yang b<.'Tllrtl 1da hubullilln ste1ll'II bmnakntt lJ11111'11 0euK1ln d�mildan �cp1.111,ao kcija dapil 
h,pl,Lli4.ll kerja dt11gan knmiimen ffl'gln1sa�1. lluil dipandang �gal detcrmiMn kornitmrn 
ini d1perirunt dcugan hllsil labula,i ,ilan.g bllhwa Organisasi, )'1lllj betimpllku! bahY.11. � ..... ., 
l'C.'>lJO{ldcn deng,,n ke1idllkpuawi kcrj• mtmihki Y!W& mtmillk1 kqltllW.n kcrjn tinf!!i AIIII 
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berl«lrl'11t111C11 terhad:ip argM!usi, Dc:ngan kata klll)'IIWlm yimg bcrwi,&tu1.an yan11 dihtnlpkan 
lain lwlw11 tmglca1 kepll4liall kcrja )'llll! baik mah hatilnya lcblh bcrlcwihw lagl. 11.Qblsi mcmiliki 
�nl!",ruh 1cthadnp komnmc:11 organi.<as1onal, pcngCT1i11r1 hg,atsn mcmintlthk.an lcnaga kcrja 
hal mi t,.,mrc, /11,C'<lgllndung pcngeniGn bah,,..--. d:m iuotu 1cmp111 kcrja ke 1cmp11t kcrja bin umuk 
k(111111mcn o,pru�i dnrn1 ditingka1l.11n apabila mcmpc,olch hpUllS:ln lazj'a scnlllkJim11l mu!Qlkin 
k�n kcrJa klll}'I',\ tu\ nll:W;I terpcJlulii do:ngan ddfl dl!J"'t memlx-rl.ktm kdUllran )'llltg pmduktir 
t,.,ik,• 

lluhuniao RolHI K'crJ• dan KtpoAun KcrJ• 
drngan t.:omlrmrn OrgMnbul Prr•,,..•1. 

lCrd;i[)Rt hubungan 

�WI! rlt'njj:an wrg.:1 �,1w1n,1• Mcnurut 
Roymond rottS• kc:rja bl:nuju1111 u.muk mcngunu,gi 
kcb()$aroo, dnLlm t,cketit' KhinJ:!P diharopkll.ll 
do!ngan adanya rot�i /1/m Qt't'r U/')'al.Vlln kbih 

kcpu11s;in krrj� d:111 ro11ui kc!)� dcngan koml1rll('ll mcmpu�3l kt,mitmcn yang tinggi tcrluid:ip 
t,•thadap utg;oni�i Mil )'llllg mcmiliki hubungll.ll orglll!JSll$i.u 
yang pahng ku:u adAl)h ,vinbcl kcpwu;an kcrja. 
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l.cpu1!1411 kc11u dcngan komitmen 01J1n1:Wi, 
tcrdllpa1 huburtgan 1«lltll simuha.o anuw muu;1 
kn.i� dan kep1,111jj!.f1 l,;crja dCrli;lil l.omnmcn 
ori;sn,,..�, d.in hubung..in pallllJ; l.uo.t Ilda pada 

untuk m.:11gc1a.hw u:ntani; hubungan k«r11um 4. 
l..atyaw�n terlutdup org:u,1).lllli di mllllll mcl'l.'b 
bckcrja. 1oChingga dap�t mC'ni:-crminlum adan)'lt ,. 

rlAI !nl fiejnlun 1kngun peeehtinn )'ling 1tlnh 
ddal..ukrm oleh lk:hcnpa p.!nclid yang menya1.ik11n 
b.ah11°d vanabd k�'J)u.U;;m ktrja, l'Ot.m kttja din 
stress l.:CIJll �m;i-�umu mempecgaruhl 1m!IUlap 
vuroabct l..om,1mC'l'I orgiiniwi.' l1ul..1or �,:puMAn 
krqa ad11.lnh mcrupJk11n ullh um bcnmlr: din 
lmplcmcnusl ntw. rctpcnuhinya M-mua kchutuhnn 
dan kcinginan kiuya,,..a11 )'IIIS tclah dipcmlch 
d�ri p(kC'rjunny11 r�hut, khinggu <kngun 
dm'likfan dih11t11pl..1U1 uk•n 1umhuh komumen 
kal)'ll11·Jn le'rh.ulap organii.t..i .nn:tkm mcningJu11. 
Dcngan k.ua lam b�hwa 1in;:k1at �cp1,111i11m kcrja 
y11ng bark malut bc.•rpengaruh !C'tfotdap komi1n1.:n 
org:tnis:t>iora!, h�I ini ben,,ni mcngandung 
pcng"1ti:in bahWll komi1mc11 organi�asi dap,11 
ditmglaukan 11p11b1la kepua:11111 kcrjn karyawan 
mctwlll IC'rpcnuhi dcngan balk.' Komitmcn ). 

kctctlibllum $C'n.:t k�ti:wi bry�11nn u:rltadup 
org:mh,alli. di mnna hltl ini akan �rpmgaru.h 
1cthadap ll(kC'l'J;tllll y�ng dibcbllnkan kqmdu 
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